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SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V . es una empresa dedicada a la compra,
venta, exportacién, importacion, distribucion, industrializaciéon, maquila, empaque
de fruta y productos agricolas. Asi mismo SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE
C.V. es una empresa consciente de la responsabilidad y confianza que usted
deposita en ella, es por esto que SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V. se
encuentra comprometida con el buen tratamiento que dara a sus Datos
Personales, por lo que en todo momento guardara la confidencialidad de la
informacion que se le proporciona y actuara conforme a la regulacién nacional e
internacional aplicable en materia de Datos Personales.

SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V ., en cumplimiento a la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento,
asi como los Lineamientos del Aviso de Privacidad publicados en el Diario Oficial
de la Federacion el 17 de Enero de 2013, hace de su conocimiento el Presente
Aviso de Privacidad.
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|.- DEFINICIONES

Consentimiento tacito: se entendera que el titular consiente tacitamente el
tratamiento de sus datos, cuando habiéndose puesto a su disposicion el aviso de
privacidad, no manifieste su oposicion.

Consentimiento expreso: el consentimiento serd expreso cuando la voluntad del
titular se manifieste verbalmente, por escrito, por medios electrénicos, épticos o
por cualquier otra tecnologia, o por signos inequivocos.

Datos personales sensibles:  Aquellos datos personales que afecten a la esfera
mas intima de su titular, o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a
discriminacién o conlleve un riesgo grave para este. En particular, se consideran
sensibles aquellos que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico,
estado de salud presente y futuro, informacion genética, creencias religiosas,
filoséficas y morales, afiliacion sindical, opiniones politicas, preferencia sexual.

Derechos ARCO: Son los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion.

Encargado: La persona fisica o moral que sola o conjuntamente con otras trate
datos personales por cuenta del responsable.

Instituto: Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos.

LFPDPPP: Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

Responsable: persona fisica o moral de caracter privado que decide sobre el
tratamiento de datos personales.

Titular: la persona fisica a quien corresponden los datos personales.

Transferencia: toda comunicacion de datos realizada a persona distinta del
responsable o encargado del tratamiento.

Tratamiento: la obtencion, uso, divulgacion o almacenamiento de datos
personales por cualquier medio. El uso abarca cualquier accion de acceso,
manejo, aprovechamiento, transferencia o disposicion de datos personales.
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Il.- OBJETIVO

El presente Aviso de Privacidad tiene como objetivo informar sobre el tratamiento
que se le dara a sus datos personales cuando los mismos son recabados,
utilizados, almacenados y transferidos por SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE
C.V. Lo anterior, en cumplimiento a lo establecido en la Ley Federal de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de los Particulares (en lo sucesivo referido
como la “Ley”).

lIl.- RESPONSABLE

El responsable del tratamiento de Datos Personales es SAR QUALITY
AVOCADOS S.A. DE C.V., misma que es una empresa debidamente constituida
conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos con domicilio en carretera
Periban-Los Reyes, km 4, C.P. 60440, en Periban de Ramos Michoacan.

V.- FINALIDADES

Los Datos Personales que le proporcione a SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE
C.V., seran utilizados para las siguientes finalidades:

e« Dar cumplimiento a la relacion juridica y/o comercial derivada de la
prestacion de bienes y/o servicios que nos son suministrados.

» Dar cumplimiento a la relacion juridica y/o comercial derivada de la compra
y/o venta de bienes, materia prima, frutas, verduras e insumos de empaque.

» Contacto con los proveedores.

e Cotizacion de bienes y/o servicios de acuerdo a la necesidad de SAR
QUALITY AVOCADOS S.A.DEC.V.

» Atencioén de dudas y sugerencias.

» Pago de contraprestaciones y facturacion.

» Para fines mercadotécnicos.

» Para fines publicitarios.

» Para identificarlo como Cliente y/o Proveedor.

* Enviod de cotizaciones de nuestros productos.

» Para la firma de acuerdos, contratos, comodato.

En caso de que desee que sus Datos Personales no sean tratados para los fines
antes mencionados, usted puede presentar desde este momento un escrito en las
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oficinas de Finanzas de SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V ., manifestando
lo anterior, usted podra solicitar los requisitos para elaborar dicho escrito en las
oficinas antes mencionadas, o} al correo electrénico
finanzas@sarqualityavocados.com.

V. FORMA DE OBTENER LOS DATOS PERSONALES

 De manera personal: SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V. podra
obtener Datos Personales a través de su propio personal administrativo. En
tal caso, previa solicitud de informacion, se pondra a su disposicion el Aviso
de Privacidad para Clientes y Proveedores.

» Directamente del Titular: Recabamos sus datos personales de forma directa
cuando usted mismo nos los proporciona en las oficinas de Finanzas de
SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V ., instante previo se pondra a su
disposicion el Aviso de Privacidad.

» Directamente del Titular de Forma Telefénica: En caso de que los datos
sean obtenidos de forma telefénica, usted podrd escuchar que SAR
QUALITY AVOCADOS S.A DE C.V. pone a su disposicion el Aviso de
Privacidad dentro del portal de internet en www.sarqualityavocados.com lo
anterior con la finalidad de que el Titular cuente con la informacion
necesaria para su propia seguridad.

VI. CONSENTIMIENTO PARA EL USO DE DATOS PERSONALES

El tratamiento de los Datos Personales estar4 siempre sujeto a que el Titular
proporcione su consentimiento, ya sea de manera expresada, manifestando su
voluntad de manera verbal, por medios electronicos, opticos, por cualquier otra
tecnologia, o por signos inequivocos, o bien de manera técita, entendiendo por
conocimiento tacito cuando habiéndose puesto a disposicidon del Titular el Aviso de
Privacidad para Clientes y Proveedores, este no manifieste oposicion alguna.

Para ambos consentimientos el Titular de los Datos Personales cuenta con un
plazo de 5 dias para manifestar su voluntad de oposicion al tratamiento de dichos
Datos Personales, en caso de que no se manifieste oposicién se entendera que ha
manifestado su consentimiento.

No sera necesario el consentimiento para el tratamiento de los Datos Personales
cuando:

I.  Este previsto en una Ley.
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Los Datos Personales figuren en fuentes de acceso publico.

Los Datos Personales se sometan a un procedimiento previo de
disociacion.

Tenga el proposito de cumplir obligaciones derivadas de una relacion
juridica entre el Titular y el Responsable.

Exista una situacion de emergencia que potencialmente pueda dafiar a un
individuo en su persona o en sus bienes.

Sean indispensables para la atencion meédica, la prevencion, diagndstico, la
prestacion de asistencia sanitaria, tratamientos médicos, o la gestion de
servicios sanitarios, mientras el Titular no esté en condiciones de otorgar el
consentimiento, en los Términos que establece la Ley General de Salud y
demas disposiciones juridicas aplicables y que dicho tratamiento de Datos
Personales, se realice por una persona sujeta al secreto profesional u
obligacion equivalente.

Se dicte resolucién de autoridad competente.

VIl. DATOS PERSONALES SOLICITADOS

SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V. podra solicitar Datos Personales y
Datos Personales Sensibles, por lo que previo a su recoleccion se pondra a su
disposicion el Aviso de Privacidad para Clientes y Proveedores para el tratamiento
de sus Datos Personales.

Los Datos Personales que SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V . le solicitara

son:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

)

k)

Nombre completo y/o Razon Social
Domicilio

Teléfono

Nacionalidad;

Copia de documento migratorio (en caso de ser aplicable)
Correo electrénico

Registro federal de contribuyentes
Referencias Comerciales

Datos Patrimoniales

Datos Bancarios

Estados Financieros

Podran tratarse otros datos personales, que no se incluyan en la lista anterior
siempre y cuando dichos datos se consideren de la misma naturaleza y antes de
gue el Titular los proporcione le sea leido o entregado el Aviso de Privacidad para
Clientes y Proveedores.
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Vill. ALMACENAMIENTO DE DATOS PERSONALES

SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V. almacena los Datos Personales
durante el periodo de tiempo requerido que marque la Ley vigente, durante el
periodo de la Relacién y para la finalidad con la que fueron solicitados.

IX. MEDIOS DE CONTACTO CON LOS TITULARES

Los medios de contacto que utilizaremos para las finalidades descritas en el
Presente Aviso de Privacidad para Clientes y Proveedores son:

a) Presencial

b) Telefénico (domicilio y/o trabajo)

c) Correo electronico

d) SMS

e) Correo tradicional (red postal)

f) Cualquier otro que usted nos indique

X. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V. implementara las medidas de
seguridad técnicas, administrativas y fisicas, en cumplimiento a la regulacién en
materia de Datos Personales en Posesion de los Particulares legalmente
requeridas, Unicamente el personal autorizado y que ha cumplido con los
correspondientes requisitos de confidencialidad, podra participar en el tratamiento
de sus Datos Personales, el personal autorizado tiene prohibido permitir el acceso
de personas no autorizadas y utilizar sus Datos Personales para fines distintos a
los establecidos en el presente Aviso de Privacidad, la obligacion de
confidencialidad de las personas que participan en el tratamiento de sus Datos
Personales subsiste aun después de terminada la relacion con SAR QUALITY
AVOCADOS S.A. DE C.V., asi mismo se le informa a los Titulares de los Datos
Personales que SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V . cuenta con los medios
y medidas adicionales para evitar la pérdida, mal uso, alteracion, acceso no
autorizado o robo de los Datos Personales del Titular que fueron facilitados.

No obstante lo anterior y debido a que las medidas de seguridad pueden ser
susceptibles de violaciones por actos fuera del control de SAR QUALITY
AVOCADOS S.A. DE C.V., este se compromete a informar al Titular de los Datos
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Personales en caso de que existan vulneraciones a sus medidas de seguridad, a
fin de que este pueda tomar las medidas correspondientes para la defensa de sus
derechos.

XI. TRANSFERENCIA DE LOS DATOS PERSONALES

SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V . podra trasferir los Datos Personales a
fin de cumplir con las finalidades descritas, podra compartir con terceros,
nacionales o extranjeros, algunos o todos sus datos personales. Dichos terceros
podran ser compafias matrices, afiliadas o subsidiarias de SAR QUALITY
AVOCADOS S.A. DE C.V., asi mismo a Autoridades Fiscales Mexicanas (para el
cumplimiento de disposiciones oficiales), Asesores Externos (Para el cumplimiento
regulatorio y de control interno de la operacion y del negocio), Aseguradoras
(seguimiento a podlizas de seguros y fianzas), Servicios Informaticos Externos
(para soporte técnico).

SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V . se asegurara a través de la firma de
convenios y/o la adopcion de otros documentos vinculantes, que dichos terceros
mantengan medidas de seguridad, administrativas, técnicas y fisicas adecuadas
para resguardar sus datos personales, asi como que dichos terceros Unicamente
utilicen sus datos personales para las finalidades para los cuales fueron recabados
y de conformidad con el presente Aviso de Privacidad para Clientes y
Proveedores.

Asimismo, SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V . podra transferir sus datos
personales a terceros, nacionales o extranjeros, cuando dicha comunicacion de
datos esté prevista en una Ley o Tratado, o bien, cuando sea requerido por
resolucion de autoridad competente. No obstante lo anterior, SAR QUALITY
AVOCADOS S.A. DE C.V. no cedera, vendera o transferira sus datos personales
a terceros no relacionados con SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V ., salvo
en los casos antes citados y los previstos en la Ley, sin su consentimiento previo.

XIl. DERECHOS ARCO

“Derecho de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion.”

Los Titulares de los Datos Personales que se encuentran en posesion de SAR
QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V ., en cualquier momento, podra ejercer los
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derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion, (Derechos ARCO).
Para hacer valer los Derechos ARCO, es necesario que el Titular de los Datos
Personales o su representante legal (legalmente y previamente se haya
identificado), realice una solicitud con los requisitos que se detallan a continuacion:

i.  El nombre y/o razén social, domicilio o correo electrénico del Titular para

comunicarle la respuesta a su solicitud.

ii. Los documentos oficiales en original y copia que acrediten la identidad del
Titular, o0 en su caso la representacién legal de quien actué en su nombre.

iiil.  Ladescripcion clara, concisa y precisa de los Datos Personales respecto de
los que el Titular busca ejercer alguno de los derechos antes mencionados.

iv.  Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los
Datos Personales del Titular.

v. Especificar claramente si la solicitud es de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién u Oposicion de los Datos Personales.

vi.  El motivo de la solicitud.

Esta solicitud deberd de hacerla llegar a SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE
C.V. por cualquiera de los siguientes medios:

a) Personalmente en las oficinas de Finanzas de SAR QUALITY AVOCADOS
S.A. DE C.V.

b) Por medio del correo postal dirigido a SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE
C.V. al Departamento de Finanzas, mismo que se ubica en domicilio
conocido carretera Periban--Los Reyes km 4, C.P. 60440, Periban de
Ramos Michoacan.

c) Via correo electrénico siendo este el siguiente
finanzas@sarqualityavocados.com

d) Por medio del sitio web www.sarqualityavocados.com

El procedimiento que SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V . adoptara una vez
gue haya recibido la solicitud consta en lo siguiente:

Hara de su conocimiento en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales,
contados a partir de la fecha en que haya recibido la solicitud , la
determinacion adoptada, y en caso de que la misma resulte procedente, se hara
efectiva dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a la fecha en que
se comunique su procedencia

Se le informa que los plazos antes referidos, SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE
C.V. podra ampliarlos cuando las particularidades del caso asi lo ameriten. Lo
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anterior se le notificara al Titular por el mismo medio en que fue realizada la
solicitud.

SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V . podra negar el Acceso, Rectificacion,
Cancelacion u Oposicion al tratamiento de los mismos, en los siguientes
supuestos:

I.  Cuando el solicitante no sea el titular de los Datos Personales.

ii. Cuando el representante legal del Titular no esté debidamente acreditado
para ello.

iii. Cuando en su archivo y/o base de datos no se encuentren los Datos
Personales del solicitante.

iv.  Cuando se lesionen los derechos de un tercero.

v. Cuando exista un impedimento legal.

vi. Cuando exista la resolucion de una autoridad competente que restrinja el
Acceso a los Datos Personales o que no permita la Rectificacion,
Cancelacién u Oposicion de los mismos.

XIll. PAGINA WEB

SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V. hace de su conocimiento que por
ningn motivo almacenara, venderd, alquilara, comercializara, ni transferird ningun
tipo de informacion Personal o informacion derivada del trafico de comunicacion a
terceros por medio de su pagina web. SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V .
Gnicamente pone a disposicion un medio de comunicacion y/o informacion y por
ningn motivo incluye contenidos dentro de la comunicacion en comento, por lo
gue no sera responsable, del mal uso que un tercero le dé.

XIV. RECOPILACION DE INFORMACION POR PARTE DE
TERCEROS

El portal www.sarqualityavocados.com contiene enlaces a otros sitios cuyas
practicas de informacion pueden ser diferentes a las del portal, por lo que los
servicios, contenidos, informacion y/o administracién de dichos sitios no son
responsabilidad de SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V.

Asimismo SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V . no ser& responsable de la
Proteccion y Tratamiento de los Datos Personales que el Titular proporcione a
terceros con los que SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V ., tiene celebrado
algun convenio de colaboracion.
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Por lo tanto, es responsabilidad de Titular consultar las condiciones de privacidad
de los terceros responsables sobre el tratamiento que estos le daran a los Datos
Personales.

Asimismo y SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V. en ningun caso y bajo
ninguna circunstancia serd responsable por el Tratamiento que otros sitios
distintos al Portal, den a los Datos Personales del Titular.

XV. ACTUALIZACION DEL AVISO DE PRIVACIDAD

SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V. se reserva el derecho a modificar el
presente Aviso de Privacidad para Clientes y Proveedores para adaptarlo a
novedades legislativas o jurisprudenciales, asi como a practicas de la industria.

En dichos supuestos SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V. anunciara
mediante un comunicado por parte del Departamento de Finanzas, los cambios
introducidos con razonable antelacidon a su puesta en practica.

SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V. es responsable de la guarda y
conservacion de los datos personales proporcionados por usted. No lo es de su
actualizaciéon o modificacién, por lo que si hubiese algun cambio, usted debera
comunicarlo oportunamente y por escrito al responsable de la guarda de los
mismos.

SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V. demostrando ser una empresa
comprometida con la legalidad y con una responsabilidad social, hace la peticién
para que sea de forma autdgrafa la aceptacion del uso de los Datos Personales
sean tratados conforme a los términos y condiciones del presente Aviso de
Privacidad para Clientes y Proveedores.

Consiento que mis datos personales sean tratados co nforme a los términos
y condiciones del presente aviso de privacidad para Clientes y Proveedores.

NOMBRE:

FIRMA:

FECHA:
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XVI. CONTACTO

En caso de tener preguntas o sugerencias, el Responsable de los Datos
Personales SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V ., designa al Departamento
de Finanzas de SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V. para atender las
solicitudes que se realicen relacionadas con el tratamiento de Datos Personales
guedando el canal de comunicacion de la siguiente manera:

Responsable.- SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE C.V.

Encargado.- Departamento de Finanzas de SAR QUALITY AVOCADOS S.A. DE
C.V.

Ubicacion.- Carretera Periban—Los Reyes km 4, C.P. 60440, Periban de Ramos
Michoacan.

Teléfonos.- (354) 5511193 y 5117495

Correo electronico.- finanzas@sarqualityavocados.com
administracion@sarqualityavocados.com

Atencién.-C.P. Maria del Socorro Romero Estrada y/o Susana Aguilar Montes



